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Seminario de Formación Continua
demanda de los consumidores
en el horizonte 2025
22 e 23 de Octubre de 2010
Lugar : Universidad de Córdoba (España)
Animator :

Serge TAPIA – Docteur en marketing
Presidente de T Com T, agencia de comunicación
Objectivos :

1 - Definir:

· los nuevos estilos de vida

· las gamas de productos o servicios interesados a partir de hoy, así como las empresas ya hay y las habrá de hecho.

· los nuevos productos o servicios futuros.

· el comportementalisme atroz 

· el papel creciente de la información, sus características, las condiciones de su control.

2 - Proponer pistas:

· para cambiar su visión de las cosas.

· para orientar su visión del tiempo basándose en casos concretos

3 - preguntarse sobre el concepto de desarrollo sostenible y ecomercados.
El curso se basará en numerosos ejemplos concretos en B to B y B to C

Público interesado :

Responsables de Comercialización y las funciones implicadas en el proceso innovación: Dirección de las Operaciones, Técnica, Compras, Packaging, Calidad, Control de Gestión…

Protagonistas encargados del proceso: Responsables I&D, Ingenieros Desarrollo, Jefe Productos….

Este seminario esta abierto también a los tecnicos y directivos franceses. 
Programa detallado veer al verso   ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬
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PROGRAMA

22 de Octubre de 2010
09h30 – 09h45
Recepción de los asistentes y presentación del curso
09h45 – 11h15
El Nomadismo I
· Un nuevo reparto fundamental 
· Los estudios, los socioestilos

· La innovación y la IyD

11h15 – 11h45
Pausa y dialogo con los asistentes

11h45 – 13h15
El Nomadismo II
· La evolución del consumidor

· El trío: Comportementalisme/Información/Frustración

(Diferencia entre lo que se dice y lo que se hace)
13h15 – 14h15
Desayuno

14h15 – 16h00
Las Evoluciones previsibles I
· Nuevo sectores, nuevos productos

· ¿Qué oportunidades en período de crisis?
· ¿Qué empresas ya hay?
16h00 – 16h30
Pausa y dialogo con los asistentes

16h30 – 18h00
 Las Evoluciones previsibles II
· Las condiciones de supervivencias

· Nomadismo individual o colectivo

· El valor relativo
23 de octubre de 2010
08h30 – 10h15
Los 15 próximos años I
· Nuevo estilos de vida, de nueva vida…

· ¿Cómo cambiar su visión de las cosas?
· ¿Cómo orientar su visión del tiempo?


10h15 – 10h30
Pausa y dialogo con los asistentes

10h30 – 12h00
Los 15 próximos años II
· El desarrollo Sostenible y los ecomercados
12h00 – 12h15
Pausa y dialogo con los asistentes

12h15 – 13h45
Presentación de casos concretos

· Del visionarios a la cabecera de los consumidores

· El nomadismo: ¿Una evidencia constructora o destructiva?
13h45 - 14h00
Debate, conclusiones y evaluación.

14h00 - 14h30
Desayuno
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